
Curso Dify 
Gratuito



Integração WhatsApp
Agente no Whats via N8N

Primeiro Agente
Fundamentos Essenciais Dify

RAG Retrieval Augmented Generation
Utilize PDFs, textos como arquivos de treinamento

O que você 
aprenderá

Curso Dify Gratuito

https://triggo.ai/blog/o-que-e-retrieval-augmented-generation/


Materiais desse Curso
Baixe o material 

das aulas na 
descrição do vídeo

Fluxo N8N e Dify

Material PDF

Planilha para copiar o modelo
https://docs.google.com/spreadsheets/d
/1t6R6QRrt2f10nj3m13Hr5Vjd8VIfvYhCWhLi
BRr8J_k/edit?gid=0#gid=0

Prompt para copiar
https://docs.google.com/document/d/1T0
aRPyct_dEz8QQDPqhBb7t7A9AUtOvr30fDfm1t
5fk/edit?tab=t.0

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1t6R6QRrt2f10nj3m13Hr5Vjd8VIfvYhCWhLiBRr8J_k/edit?gid=0#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1t6R6QRrt2f10nj3m13Hr5Vjd8VIfvYhCWhLiBRr8J_k/edit?gid=0#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1t6R6QRrt2f10nj3m13Hr5Vjd8VIfvYhCWhLiBRr8J_k/edit?gid=0#gid=0
https://docs.google.com/document/d/1T0aRPyct_dEz8QQDPqhBb7t7A9AUtOvr30fDfm1t5fk/edit?tab=t.0
https://docs.google.com/document/d/1T0aRPyct_dEz8QQDPqhBb7t7A9AUtOvr30fDfm1t5fk/edit?tab=t.0
https://docs.google.com/document/d/1T0aRPyct_dEz8QQDPqhBb7t7A9AUtOvr30fDfm1t5fk/edit?tab=t.0


Fundamentos  
Agentes IA



RAG - Retrieval Augmented Generation
Geração Aumentada 
de Recuperação

RAG é uma técnica de processamento de 
linguagem natural que melhora a geração 
de texto ao integrar informações de fontes 
externas relevantes durante a resposta.



Ferramentas e Funções
(Tools e Function 
Calling)

Crie chatbots que podem responder 
questões chamando APIs externas.

A comunicação é feita via Json.

Exemplos do que pode fazer
- Enviar emails
- Consultar o clima
- Consultar banco de dados
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Arquitetura Agente de IA

Modelos

Prompt base
Instruções Gerais

Tools (Funções)
Function Call

Memória
Curto/Longo prazo

RAG
Base Conhecimento

Treinamento 
com Dados

Personalizados

Agente IA

Interagir Banco 
de Dados

Executar 
Serviços 

Externos (API)

Consultar Google
Enviar Whatsapp

Enviar Emails
Verificar Clima

Etc PDF
Texto

URL (Link)
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Agentes de IA vs Chatbots Tradicionais

Resumindo, os chatbots regurgitam informações predefinidas e os 
agentes de IA podem “raciocinar”.

Chatbots com maior 
foco em IA

ChatBots

Os chatbots seguem fluxos 
de conversação com script 
pré definidos que precisam 
ser criados manualmente.

Agentes de IA

Os agentes de IA usam IA 
generativa e processamento 
de linguagem natural (PNL) 
para compreender, 
responder e atender às 
dúvidas dos clientes.

OpenAI GPTs &
Assistants



Nv. 0 - LLMs

Nv. 1 - Memória

Nv. 2 - RAG

Nv. 3 - Tools

Nv. 4 - Auto Feedback

Nv. 5 - Multi Agentes

Requisição única LLMs 
sem memória.

Chat simples com 
LLMs com memória

Agentes com dados 
personalizados

Acesso a ferramentas 
e funções para 
execução de ações

Agente auto avalia 
resultados e repete o 
ciclo se necessário.

OpenAI GPTs &
Assistants

Multi agentes 
especialistas 
trabalham em conjunto 
solução de uma tarefa

Comparativo Ferramentas 
de criação de Agentes



Fundamentos Dify 
Conhecendo o Poder da Plataforma



O Poder do Dify

Criação de Agentes NoCode

Crie Agentes Avançados (Nocode)
Escolha seu modelo LLM e tenha diversos agentes

Ferramentas e Funções (Tools)
Ative funções para realizar chamadas APIs

RAG Retrieval Augmented Generation
Utilize PDFs, textos como arquivos de treinamento

Ferramenta Open Source
Tenha acesso ao código e liberdade de criação

https://triggo.ai/blog/o-que-e-retrieval-augmented-generation/




Quais tipos de Agentes poderei criar?

Agente de Suporte 
Treinado com materiais 

personalizados

Agente de Vendas 
Treinado com materiais 

personalizados

Agendamento de 
Consultas Médicas

Agendamento de 
Barbearia

Agendamento Reunião de 
Vendas ou Entrevistas

Agendamento aulas de 
aventura



Conexão com LLMs variadas
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Youtube
para quando a IA precisar de informações sobre estatísticas 
de vídeo do YouTube.

Wikipedia
A maneira da IA   mergulhar na Wikipedia para obter 
informações e trechos rápidos.

Ferramentas/Funções Dify
(Tools/Function Calling)

Pesquisa Google
É como a porta de entrada da IA   para o Google. Ele 
permite que a IA realize pesquisas e extraia 
informações e páginas da web.

DALL·E
Este é um auxílio artístico da OpenAI. A IA pode usá-lo 
para criar imagens a partir de suas descrições de 
texto.

Gerador de gráficos
perfeito para quando a IA precisa criar gráficos visuais 
- sejam gráficos de barras, linhas ou pizza.

Web Scraper
É uma ferramenta que facilita a captura automática de 
textos, imagens e links de sites.



Comparativo 
Dify x Open AI



Valores
https://dify.ai/pricing

https://dify.ai/pricing


Porque usar Dify?

Facilidade

Curva Rápida de 
Aprendizado

Agilidade

Faça Agentes 
poderosos em poucas 

horas

Poder

Crie Agentes com RAG 
e Tool (Funções)

Liberdade

Escale com uma 
ferramenta open source



Overview Dify
Conhecendo a ferramenta

por dentro!



Arquitetura de Agentes
Melhores Ferramentas para criar 

Agentes IA



Arquitetura de um Projeto de Automação IA

Frontend (Interface) Banco de Dados e Backend

Design de Telas

Lógicas de 
Negócio Fluxo do Usuário

Banco de Dados Segurança e 
Autenticação

Armazenamento 
de Mídias Ações de servidor

UX e UI

Tecnologias Adicionais (via API)

Inteligência 
Artificial Pagamentos Serviços 

Google
Outras 

Funcionalidades



Frontend (Interface) Backend (Inteligência)

Arquitetura de um Projeto de Automação IA

Integrações API

Ferramenta para 
Automações e 
Integrações

Ferramenta para 
criar o seu 
Agente IA

Modelo LLM para a 
Inteligência do Agente

Interface
da sua 

Aplicação

Backend e Banco 
de Dados



Banco de Dados e outros 
serviços Backend

Frontend (Interface) Backend (Inteligência)

Automações &
Integrações

Arquitetura de um Projeto de Automação IA

Agente IA
Modelo LLM

Integrações API

Assistants OpenAI



Banco de Dados e outros 
serviços Backend

Frontend (Interface) Backend (Inteligência)

Automações &
Integrações

Arquitetura de um Projeto de Automação IA

Agente IA
Modelo LLM

Integrações API

Qualquer outro serviço API



ModelosAgentes de IA

Banco de 
dados

Automações

Principal Stack de Ferramentas para projetos com IA

Assistants 
OpenAI

APIs WhatsApp

N8N:
Teste grátis e 
planos a partir 
de R$100/mês

Dify: 
Excelente plano 
grátis e planos a 
partir de $59
(Open Source)

Assistants: 
“Gratuito”

GPT 4o:
$2.50 1Mi Tok.

GPT 4o-mini:
$0,15 1Mi Tok.

~7~10 livros

Z-API e Mega:
~R$100/mês

Evolution:
Open Source

Supabase:
Excelente plano 
grátis e planos a 
partir de $25

(Open Source)



Open Source

Cloud Ferramenta X Open Source

Cloud Ferramenta

Hospedagem 
da própria 
ferramenta

Hospedagem 
própria



Hospedagem Própria

O poder do open source

Ferramentas Open Source

A partir de 
$5 / mês
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O projeto  
Agente de Atendimento no 

WhatsApp com RAG



Banco de Dados e outros 
serviços Backend

Frontend (Interface) Backend (Inteligência)

Automações &
Integrações

Arquitetura de um Projeto de Automação IA

Agente IA
Modelo LLM

Integrações API
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Arquitetura Agente de IA

Modelos

Prompt base
Instruções Gerais

Tools (Funções)
Function Call

Memória
Curto/Longo prazo

RAG
Base Conhecimento

Treinamento 
com Dados

Personalizados

Agente IA

Interagir Banco 
de Dados

Executar 
Serviços 

Externos (API)

Consultar Google
Enviar Whatsapp

Enviar Emails
Verificar Clima

Etc PDF
Texto

URL (Link)



O Fluxo do Agente
de Atendimento com Conhecimento

Dúvida
usuário

RAG
Consulta 
Materiais

Resposta
Agente IA

Agente Atendimento Dify

Prompt
Atendimento
(Instruções)

Planilha Dados PDF infos Site Oficial



Chatbot x Chatflow x Agentes



Modelagem Banco de Dados

nome celular conversaDifyId

LINK PARA COPIAR
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1t6R6QRrt2f10nj3m13Hr5Vjd8VIfvYhCWhLiBRr8J_k/edit?gid=0#gid=0

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1t6R6QRrt2f10nj3m13Hr5Vjd8VIfvYhCWhLiBRr8J_k/edit?gid=0#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1t6R6QRrt2f10nj3m13Hr5Vjd8VIfvYhCWhLiBRr8J_k/edit?gid=0#gid=0
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Próximos passos 
para ter Agentes 
Poderosos:

Adicionar 
Funções (Tools)



O que é um Gestor de 
Agentes de IA 10x? 

Um gestor de Agentes e Automações de IA 10x 
sabe que tecnologia é o meio e não o fim.

Sabendo disso faz o uso inteligente de tecnologias 
no/low-code que garantem entregas 10x mais 

rápidas aumentando seus lucros.

“ “
10x







Nosso Ecossistema de Ensino

Área de Membros
Plataforma de Aulas

Comunidade
Dúvidas Técnicas, Networking e Oportunidades

+
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Acesso as principais Formações
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Acesso as principais Formações



43













Cases de Sucesso Alunos



Cases de Sucesso Alunos



Depoimentos Alunos
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Principais Dúvidas? 
Respostas à dúvidas frequentes

Preciso ter algum conhecimento prévio?
Não é necessário nenhum conhecimento prévio para o curso.
Todos cursos e formações foram pensados para quem não possui 
nenhum conhecimento prévio nas ferramentas, em programação 
ou em no-code.

1

2
“Quero criar um App / Software /  Agente de IA/ 
Automação de IA assim, assim e assado, com essa e 
essa funcionalidade”
Pouco importa o tipo de agente, funcionalidade e objetivo, a 
NoCode StartUp foca em te passar a base fundamental necessária 
para que você consiga seguir com próprias pernas e criar o que 
quiser.

3
Em quanto tempo consigo ter resultados?
Depende muito de quantidade de estudo e varia de pessoa pra 
pessoa, mas logo na primeira semana já conseguirá criar os 
primeiros Agentes robustos.


